SARJ HIZMETi YONETMELIGI

BIRINCI BOLUM
Baslangic Hiikiimleri

Amag ve kapsam

MADDE 1- (1) Bu Yonetmeligin amaci; elektrikli araglara elektrik enerjisi temininin
saglandig1 sarj initesi ve istasyonlarmin kurulmasi, sarj ag1 ve sarj agina bagh sarj
istasyonlarinin igletilmesi ile sarj hizmetinin sunulmasina iligkin usul ve esaslar1 belirlemektir.

(2) Bu Yonetmelik; elektrikli araglara yol yardim1 amaciyla elektrik enerjisi temin eden
mobil sarj lniteleri hari¢ olmak {izere, sarj iinitesi ve sarj istasyonlarinin kurulmasi ve
isletilmesi, sarj agmin olusturulmasi, sarj agi isletmecilerinin lisanslandirilmasi ve
faaliyetlerinin diizenlenmesi, sarj agi isletmecileri ve sarj istasyonu isletmecileri ile
kullanicilarin hak ve yiikiimliiliikleri, serbest erisim platformunun kurulmasi ve isletilmesine
iligkin usul ve esaslar1 kapsar.

Dayanak

MADDE 2- (1) Bu Yonetmelik, 14/3/2013 tarihli ve 6446 sayili Elektrik Piyasasi
Kanununun ek 5 inci maddesine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar

MADDE 3- (1) Bu Yonetmelikte gecen;

a) Bilgi ve Iletisim Giivenligi Rehberi: Bilgi giivenligi risklerinin azaltilmasi, ortadan
kaldirilmast ve 6zellikle gizliligi, biitiinliigii veya erisilebilirligi bozuldugunda milli giivenligi
tehdit edebilecek veya kamu diizeninin bozulmasina yol acabilecek kritik bilgi/verinin
giivenliginin saglanmasi1 i¢in asgari gilivenlik tedbirlerinin belirlenmesi ve belirlenen
tedbirlerin  uygulanmas1  i¢in  yiritillecek  faaliyetlerin  tanimlanmast  amaciyla
Cumbhurbaskanlig1 Dijital Doniisiim Ofisi tarafindan ¢ikarilan rehbert,

b) Birlikte calisabilirlik: Sarj agma baghh veya bagimsiz olarak calisan sarj
istasyonlarinin, elektrik iletim veya dagitim sebekeleri ile bunlari destekleyen yazilim
sistemlerinin etkilesimli, uyumlu ve etkili bir sekilde birlikte calismasin,

c) Dagitim sirketi: Belirlenen bir bolgede elektrik dagitimi ile istigal eden lisans sahibi
tiizel kisiyi,

¢) Elektrikli arac: Hareket etmesinde tek basina veya destekleyici olarak elektrikli motor
kullanilan ve elektrik enerjisiyle haricen sarj edilebilen motorlu karayolu tasitini,

d) Halka acik sarj istasyonu: Tiim kullanicilarin fiziki erisimine agik sarj istasyonunu,

e) I¢ tesisat: Tiiketim tesislerinde baglanti noktasindan sonra yer alan ve elektrik
kullanicist sorumlulugunda bulunan elektrik tesisatini,

f) Ilgili mevzuat: Elektrik piyasasi ve sarj hizmeti piyasasma iliskin Kanun,
Cumbhurbaskanligi kararnamesi, Cumhurbaskani1 karari, yonetmelik, teblig, genelge, Kurul
karar1 ve lisanslari,

g) Ilgili sebeke isletmecisi: Ilgisine gore TEIAS’1, dagitim sirketini veya OSB dagitim
lisans1 sahibi tiizel kisiyi,

g) Kanun: 6446 sayili Elektrik Piyasas1 Kanununu,

h) Kullanici: Elektrikli arag i¢in sarj hizmeti alan kisiyi,

1) Kurul: Enerji Piyasasi Diizenleme Kurulunu,

1) Kurum: Enerji Piyasast Diizenleme Kurumunu,

j) Ozel sarj istasyonu: Girisi kisith olan yerlerde tesis edilen ve ticari faaliyet de
ylriitiilebilen sarj istasyonunu,

k) Sadakat sozlesmesi: Elektrikli ara¢ kullanicisinin sarj hizmetini belli avantajlar
dahilinde edinmesi amaciyla sarj ag1 isletmeci lisansi sahibi ile yaptig1 sézlesmeyi,

1) Serbest erisim platformu: Mevcut (Ek ibare:RG-28/7/2023-32262) halka acik tiim
sarj istasyonlarinin ger¢ek zamanli olarak goriintiilenebilmesi i¢in olusturulan, sarj



istasyonlarinin verilerini canli olarak saglayan ve veri degisimi ile diger islemlerin standart
protokoller ve arayiiz ile saglandig1 Kurum tarafindan hazirlanan platformu,

m) Sertifika: Bir sarj ag1 bilinyesinde bir veya birden ¢ok sarj istasyonunun, sarj agi
isletmecisi nam ve hesabina kurulmasi veya isletilmesi amaciyla Kurumun belirledigi usul ve
esaslar cercevesinde sarj ag1 isletmecisi tarafindan gergek veya tiizel kisiye verilen yetki
belgesini,

n) Sarj ag1: Elektrikli araglara birden ¢ok sarj istasyonunda sarj hizmeti saglamak i¢in
olusturulan ve sarj ag1 isletmecisi tarafindan yonetilen sistemi,

0) Sarj ag1 isletmecisi: Elektrikli ara¢ kullanicilarina, sarj agina erisim agarak sarj
hizmeti saglayan ve sarj aginin isletmesini gerceklestiren lisans sahibi tiizel kisiyi,

0) Sarj ekipmani: Sarj lnitesinden elektrikli araca elektrik enerjisi aktarimi igin
kullanilan ekipmant,

p) Sarj hizmeti: Elektrikli araglarin akii, pil, kondansatér ve benzeri enerji depolayan
ekipmanlarin1 sarj etmek iizere ticari amacla ve bedeli mukabilinde gerceklestirilen kablolu
veya kablosuz enerji aktarimini,

r) Sarj istasyonu: Elektrikli araclara kablolu veya kablosuz elektrik enerjisi aktariminin
yapildig1 tesisi,

s) Sarj istasyonu isletmecisi: Sarj ag1 isletmecisinden almis oldugu sertifika kapsaminda
sarj istasyonlarimi yerinde isleten ve {ligiincii taraflara bu sarj istasyonunda sarj hizmeti
saglayan gercek veya tiizel kisiyi,

s) Sarj lnitesi: Bir veya daha fazla sayida kablolu veya kablosuz sarj baglantisinin
saglanabildigi, sarj hizmetinin sunuldugu fiziksel olarak tek bir {initeyi,

t) (Ek:RG-17/8/2023-32282) Yenilenebilir enerji kaynak garanti belgesi (YEK-G
belgesi): Tiiketiciye tedarik edilen elektrik enerjisinin belirli bir miktarinin veya oraninin
yenilenebilir enerji kaynaklarindan iretildigine dair kanit saglayan ve ihrag¢ edilen, her biri
1 MWh elektrik iiretimine tekabiil eden elektronik belgeyi,

u) (Ek:RG-17/8/2023-32282) Yesil sarj istasyonu: Sarj hizmetine konu elektrik
enerjisinin yenilenebilir enerji kaynaklarindan iiretildiginin belgelendirilmesi amaciyla soz
konusu elektrik enerjisinin tamami i¢in YEK-G belgesi itfa edilen sarj istasyonunu,

ifade eder.

(2) Bu Yonetmelikte yer alan ancak tanimlanmamuis diger terim ve kavramlar oncelikle
ilgili mevzuattaki, ilgili mevzuatta tanimlanmamis olmasi halinde “TS 13909 sayil1 Elektrikli
Araclar ve Elektrikli Sarj Sistemleri-Temel Terimler ve Tanimlar” standardindaki anlam ve
kapsama sahiptir.

IKINCI BOLUM
Sarj Ag Isletmeci Lisansi, Muafiyetler ve Lisanslama Siireci

Sarj ag isletmeci lisansi

MADDE 4-(1) Sarj ag isletmeciligi Kurumdan alinan sarj agi isletmeci lisansi
kapsaminda yiiriitiliir.

(2) Lisans higbir surette devredilemez. Ancak, asagidaki durumlar lisans devri sayilmaz:

a) Lisans sahibi bir tiizel kisi, bu Yonetmelik kapsamindaki hak ve yiikiimliiliiklerini,
Kurul onay1 alinmasi kaydiyla 13/1/2011 tarihli ve 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu uyarinca
birlesme veya boliinme yoluyla baska bir tiizel kisiye devredebilir.

b) Lisans sahibi tiizel kisiye bankalar ve/veya finans kuruluslar tarafindan sinirli veya
gayri kabili riicu proje finansmani saglanmasi halinde, kredi sdzlesmesi hiikiimleri geregi,
bankalar ve/veya finans kuruluslari Kuruma gerekceli olarak bildirimde bulunarak, bu
Yonetmeligin 6ngordiigii sartlar cergevesinde onerecekleri bir bagka tiizel kisiye lisans sahibi
tiizel kisinin lisans1 kapsamindaki tiim yiikiimliiliiklerini iistlenmek sartiyla lisans verilmesini
talep edebilir. Onerilen tiizel kisiye, Kurul tarafindan gerekgelerin uygun bulunmas: halinde



bu Yonetmelik kapsamindaki yiikiimliiliikkleri yerine getirmesi kaydiyla aymi hak ve
yiikiimliiliiklerle eskisinin devami mahiyetinde lisans verilir.

(3) Kurumdan lisans alan kisiler, ilgili mevzuat hiikiimlerinin yani sira, diger mevzuat
hiikiimlerine de uymak zorundadir.

(4) Elektrik piyasasinda faaliyet gosteren ve tarifesi diizenlemeye tabi olan lisans sahibi
tiizel kisiler, sarj ag1 isletmeci lisansi bagvurusunda bulunamaz ve sarj hizmeti sunamaz.

(5) Piyasada ilgili mevzuat hiikiimlerine aykir1 olarak sarj ag1 isletmeciliginin
yapildiginin tespit edilmesi halinde, ilgili kisi hakkinda Kanunun 16 nc1 maddesinde belirtilen
yaptirimlar uygulanir.

Muafiyetler

MADDE 5-(1) Her ne ad altinda veya yontemle olursa olsun ticari faaliyet
gostermeyen Ozel sarj istasyonlarmmin ve kullanicilarin kendi ihtiyaci i¢in kurdugu sarj
iinitelerinin bir sarj agina baglanmalar1 zorunlu degildir.

Lisans basvuru usulii

MADDE 6- (1) Lisans almak i¢in; Kurum tarafindan belirlenen usul ve esaslar uyarinca
sunulmas1 gereken bilgi ve belgelerle EPDK Basvuru Sistemi iizerinden bagvuruda bulunulur.

(2) Basvuruda bulunacak tiizel kisi, Kurum nezdinde elektronik bagvuruda bulunacak
yetkilisinin bilgilerini Kuruma yazili olarak sunar. Kurum, bildirim tarihinden itibaren bes is
giinii icinde s6z konusu tiizel kisi adina yetkili kisinin elektronik bagvuru yetkisini tanimlar.

(3) Lisans bagvurusunda bulunacak tiizel kisinin;

a) Tirk Ticaret Kanunu hiikiimleri dogrultusunda anonim sirket ya da limited sirket
olarak kurulmus olmasi, kamu iktisadi tesebbiisleri tarafindan yapilan bagvurular harig, asgari
sermayesinin Kurulca ¢ikarilan usul ve esaslara gore belirlenen tutardan az olmamasi,

b) Anonim sirket olarak kurulmus olmasi halinde, sermaye piyasast mevzuatina gore
borsada islem gorenler disindaki paylarinin tamaminin nama yazili olmasi ve sirketin borsada
islem gormek iizere ihrag edilecekler hari¢ hamiline yazili pay ¢ikarmamasi,

zorunludur.

Lisans bagvurularimin alinmasi, incelenmesi ve degerlendirmeye alinmasi

MADDE 7- (1) Basvuru sirasinda tiizel kisiden istenen bilgi ve belgelerin geregine
uygun olarak sunulup sunulmadigi hakkindaki inceleme, bilgi ve belgelerin Kuruma sunulma
tarihini izleyen on is giinii icerisinde tamamlanir. Ilgili mevzuata uygun olarak yapilmadig
tespit edilen basvurulardaki eksikliklerin, konu hakkinda ilgilisine yapilan teblig tarithinden
itibaren on bes is giinii igerisinde giderilmesi istenir ve s6z konusu eksiklikler giderilmedigi
takdirde basvurunun yapilmamis sayilacagi tiizel kisiye bildirilir. Bu siire igerisinde
eksikliklerin giderilmemesi veya bagvurudan vazgeg¢ildiginin Kuruma bildirilmesi halinde
basvuru yapilmamis sayilir ve basvuru sahibinin talebi halinde, bagvuru sirasinda Kuruma
sunulan belgeler ile lisans alma bedeli iade edilir.

(2) Lisans bagvuru esaslarina gore eksiksiz olarak yapildig: tespit edilen bagvurular,
bagvuru tarihi itibartyla veya birinci fikra kapsaminda eksikliklerin giderildigine iliskin bilgi
ve belgelerin Kuruma sunuldugu tarih itibariyla degerlendirmeye alinmis sayilir.

(3) Basvuru sahibinden, degerlendirme siirecinin sonuclandirilabilmesi i¢in ihtiyag
duyulan her tiirlii ek bilgi ve belge ayrica istenebilir ve basvuru sahibi tlizel kisiyi temsile
yetkili kisi veya kisiler dogrudan gorlisme yapmak {izere ¢agrilabilir.

(4) Lisans bagvurusunun degerlendirmeye alinmasi, lisans almaya hak kazanildig:
anlami tasimaz.

Lisans basvurularinin sonuclandirilmasi

MADDE 8- (1) Lisans bagvurusuna iliskin yapilan degerlendirme Kurula sunulur ve
lisans bagvurusu Kurul karariyla sonuglandirilir.



(2) ilgili mevzuatta belirtilen yiikiimliiliikleri yerine getiren tiizel kisiye Kurul karari ile
sarj ag1 isletmeci lisansi verilir ve lisans sahibi tiizel kisinin ticaret unvani, tescilli markasi ve
lisans stiresi Kurumun internet sayfasinda duyurulur.

(3) Degerlendirmeye alinan lisans bagvurusu en ge¢ otuz giin igerisinde karara baglanir
ve alinan karar ilgiliye teblig edilir.

Lisansta asgari olarak yer alacak hususlar

MADDE 9- (1) Lisansta asgari olarak;

a) Lisans sahibinin ticaret unvani ile tescilli markasi,

b) Lisans yiirtirliik tarihi ve lisans siiresi,

c¢) Kurul tarafindan uygun bulunan diger hususlar,

yer alir.

Lisansin yiiriirliige girmesi

MADDE 10- (1) Lisans, lisansta belirtilen tarihte yiirlirliige girer ve lisans sahibinin
lisans kapsamindaki hak ve yiikiimliiliikleri bu tarihten itibaren gecerlilik kazanir.

Lisans bedelleri

MADDE 11- (1) Lisans bedelleri; lisans alma, lisans tadili ve lisans sureti ¢gikartma
islemleri ile yillik lisans bedellerinden olusur.

(2) Bir sonraki yil icin gecerli olacak lisans bedelleri her yilin aralik ay1 sonuna kadar
Kurul tarafindan belirlenerek Resmi Gazete’de yayimlanir ve Kurum internet sayfasinda ilan
edilir. Lisans bedeli degisikliklerinde, lisans bedelinin pesin 6denmesi gereken islemler igin
basvuru tarihinde, diger islemler i¢in ise basvurunun sonuglandirildig: tarihte gegerli olan
lisans bedeli ddenir.

(3) Her tiirlii lisans tadili ve lisans sureti ¢ikartma bedeli ile lisans alma bedelleri pesin
odenir.

(4) Yillik lisans bedeli lisans sahiplerinin yillik gelir tablolarinda yer alan lisans
kapsaminda yiirtittiikleri sarj hizmeti faaliyetine iliskin net satiglar tutar1 ile Kurulca her yil
belirlenecek katsayinin ¢arpilmasiyla hesaplanir.

(5) Yillik lisans bedeli bir sonraki yilin 31 Temmuz tarihine kadar Kurum hesabina
yatirilir.

(6) Bu Yonetmeligin yiirtirliige girdigi tarihi takip eden takvim yili bagindan itibaren bes
yil siiresince yillik lisans bedeli alinmaz.

(7) Yillik lisans bedellerinin 6denmesi gereken siire igerisinde Kurum hesabina
yatirtlmamast durumunda; ddenmesi gereken tutara 21/7/1953 tarihli ve 6183 sayili Amme
Alacaklarmin Tahsil Usulii Hakkinda Kanunun 51 inci maddesine gore belirlenen gecikme
zamm1 orani uygulanir.

(8) Maddi hatalardan kaynaklanan tadiller, Kurum tarafindan resen yapilan tadiller ile
mevzuat degisikliklerinin ve uygulamalarinin gerektirdigi tadiller i¢in lisans tadil bedeli
alinmaz.

(9) Lisans alma bedelleri ile tadil bedellerinde, bagvuruya iliskin bilgi ve belgelerin tam
ve eksiksiz olarak Kuruma sunuldugu tarihte gegerli bedeller esas alinir.

(10) Bir bagvuruyla ayni lisans i¢in birden fazla tadil talebinde bulunulmasi halinde tek
lisans tadili bedeli 6denir.

Lisans siiresi ve siire uzatimi

MADDE 12- (1) Lisans en fazla 49 yila kadar verilir.

(2) Lisans siiresi, lisans sahibinin talebi {izerine lisans siiresinin bitiminden baslamak
iizere ve Ongoriilen azami lisans siiresi gozetilmek suretiyle uzatilabilir.

(3) Siire uzatim talebi, (Miilga ibare:RG-28/7/2023-32262) lisans sahibinin Kuruma
basvurmasi suretiyle lisans tadil basvurusu seklinde yapilir ve lisans siiresinin uzatilmasi
halinde Kurum internet sayfasinda ilan edilir.



(4) Siire uzatim talebinin degerlendirmesinde dikkate alinan hususlar Kurum tarafindan
belirlenir.

Lisans tadili

MADDE 13- (1) Lisans, lisans sahibinin talebiyle veya Kurumca resen tadil edilebilir.
Lisans sahibinin talebi ile yapilan lisans tadili serbest piyasayi veya rekabet kosullarim
bozucu hiikiimler i¢eremez.

(2) Lisansa kayitli bir bilginin de§ismesi veya lisansa bilgi eklenmesinin veya lisanstan
bilgi ¢ikarilmasinin gerekmesi halinde, bu durumun vuku bulmasindan veya lisans sahibi
tarafindan 6grenilmesinden itibaren en ge¢ otuz giin igerisinde lisans sahibi, gerekli tiim bilgi
ve belgelerle birlikte Kuruma bagvuruda bulunarak lisansinin tadil edilmesini talep etmek
zorundadir.

(3) Lisans tadil bagvurusu Kurum tarafindan belirlenen usul ve esaslara gore yapilir.
Basvuru sirasinda istenen bilgi ve belgelerin ilgili mevzuata uygunluguna iliskin inceleme,
bilgi ve belgelerin Kuruma sunulmasini izleyen on is giinii igerisinde tamamlanir. Tlgili
mevzuata uygun olarak yapilmadigi tespit edilen basvurulardaki eksikliklerin ilgilisine
yapilan teblig tarihinden itibaren on is giinii igerisinde giderilmesi istenir ve séz konusu
eksiklikler giderilmedigi takdirde, bagvurunun yapilmamis sayilacagi lisans sahibine bildirilir.
Bu siire igerisinde eksikliklerin giderilmemesi veya bagvurudan vazgecildiginin Kuruma
bildirilmesi halinde basvuru yapilmamis sayilir ve lisans sahibinin talebi halinde, bagvuru
sirasinda Kuruma sunulan belgeler ile lisans tadil bedeli iade edilir.

(4) Lisans tadil bagvurusu Kurul karari ile sonuglandirilir.

Lisansin sona ermesi

MADDE 14- (1) Lisans, lisans siiresinin bitiminde tebligat yapilmaksizin kendiliginden
sona erer veya;

a) Lisans sahibinin iflasinin kesinlesmesi,

b) Lisans sahibi tiizel kisinin lisans1 kapsamindaki hak ve yiikiimliiliklerinin Tiirk
Ticaret Kanunu uyarinca birlesme veya bdliinme yoluyla baska bir tiizel kisiye devri
haricinde, lisans sahibinin tiizel kisiliginin sona ermesi,

c¢) Lisans sahibinin talebi,

¢) Lisans verilmesine esas sartlarin kaybedildiginin tespit edilmesi iizerine, durumun
lisans sahibine bildirilerek tebligati izleyen otuz giin igerisinde kosulun tekrar saglandigina
iliskin gecerli belgenin Kuruma ibraz edilmemesi,

d) Lisans verme asamasinda lisansa kayit edilmis belirli bir siire igerisinde yerine
getirilmesi gereken yiikiimliiliigiin siiresi igerisinde yerine getirilmemesi,

e) Sarj agmin, 15 inci maddenin dordiincii fikrasinda belirlenen siirede
olusturulamamasi veya olusturulduktan sonra korunamamasi,

durumlarinda Kurul karariyla sona erdirilir.

(2) Lisans sahibi, faaliyetini sona erdirmesinden en az iki ay once sertifika verdigi sarj
istasyonu isletmecilerini durumdan haberdar etmek ve Kuruma bilgi vermekle ytikiimliidiir.

(3) Lisansin sona ermesi halinde sarj agi isletmecisince diizenlenen sertifikalar da
kendiliginden gegerliligini yitirir.

UCUNCU BOLUM
Sarj Ag1, Lisans Sahibinin Hak ve Yiikiimliiliikleri

Sarj ag

MADDE 15- (1) Sarj agi, sarj agt isletmecisinin islettigi ve sarj agi isletmecisi
tarafindan diizenlenen sertifikalar kapsaminda isletilen halka acik ve ticari faaliyet yiiriitiilen
0zel sarj istasyonlarindan olusur.

(2) Sarj ag1 isletmecisi, lisansinin yiiriirliige girdigi tarihten itibaren alt1 ay i¢inde en az
elli adet sarj linitesinden ve en az bes farkli ilgedeki sarj istasyonundan olusacak sekilde sarj
agin olusturur. Sarj aginda yer alan sarj {initelerinin en az yiizde besi ile Karayollar1 Genel



Miidiirliigiiniin sorumlulugu altinda bulunan otoyollar ve devlet yollarinda yer alan sarj
iinitelerinin en az yiizde ellisinin DC 50 kW ve iizeri giigteki sarj {initesi niteliginde olmasi
zorunludur.

(3) Sarj agmna baglh her bir sarj istasyonunda, bulunmasi halinde AC giigteki sarj
tinitelerinin en az birinin TS EN 62196-2 standardinda tanimlanan Tip-2 sarj soketiyle;
bulunmasi halinde DC giigteki sarj {lnitelerinin en az birinin TS EN 62196-3 standardinda
tanimlanan birlesik sarj sistemi (Combo-2) ile donatilmis olmasi zorunludur. AC giigteki sarj
tiniteleri Tip-2 sarj soketiyle veya ara¢ konektorii ile donatilarak hizmete alinabilir.

(4) Sarj ag1 isletmecisi, sarj agini ikinci ve ligiincii fikrada yer alan sartlara uygun hale
getirmekle ylikiimludir. Sarj agmi ikinci fikrada belirlenen silirede olusturmayan veya
olusturduktan sonra koruyamayan lisans sahiplerinin bildirime gerek olmaksizin otuz giin
icinde gerekli sartlar1 saglamasi ve bu sartlarin saglandigina dair Kuruma bildirimde
bulunmasi zorunludur.

(5) Kurum, sarj aginin cografi kapsayiciliini, sarj istasyonlarinin yayginligint ve 31
inci madde uyarinca hazirlanan projeksiyonu dikkate alarak, sarj agi isletmecilerine, belirli
yerlerde ve belirli sayida sarj istasyonu kurma da dahil olmak iizere ticari ve teknik
zorunluluklar ve Ozel sartlar getirebilir. Sarj ag1 isletmecisinin talep etmesi halinde, bu
kapsamda kurulan sarj istasyonu igin gerekli tasinmaz temini islemleri Kanunun 19 uncu
maddesinin birinci, {igiincii ve besinci fikralar1 kapsaminda yiiriitiiliir. Bu kapsamda kurulan
sarj istasyonlarmin yatirim finansmani dahil toplam maliyetleri sarj hizmeti fiyatinin
belirlenmesinde hesaba katilabilir. Kurum ihtiya¢ olmasi halinde konuya iliskin usul ve
esaslar belirler.

Sarj agi isletmeci lisans1 sahibinin hak ve yiikiimliiliikleri

MADDE 16- (1) Sarj ag1 isletmeci lisansi, lisans sahibine;

a) Ulke genelinde sarj hizmeti sunma,

b) Sarj istasyonu kurma ve igletme,

c) Diizenledigi sertifikalar kapsaminda sarj istasyonu kurdurma ve islettirme,

¢) Kullanicilar ile 29 uncu madde kapsaminda sadakat sdzlesmesi yapabilme,

d) 15 inci maddenin besinci fikras1 kapsaminda kurulacak sarj istasyonlari i¢in taginmaz
temini talebinde bulunma,

e) (Ek:RG-17/8/2023-32282) Kendi sarj aginda yer alan sarj istasyonlarinda sarj
hizmetine konu olan elektrik enerjisi i¢in 14/11/2020 tarihli ve 31304 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Elektrik Piyasasinda Yenilenebilir Enerji Kaynak Garanti Belgesi YOnetmeligi
kapsaminda faaliyet gosterebilme,

haklarin verir.

(2) Lisans sahibi, ilgili mevzuatta sayilanlarin yani sira;

a) Sarj agma bagl sarj istasyonlarinda 23 iincli maddede sayilan haller hari¢ stirekli,
kaliteli ve kesintisiz sarj hizmeti sunmak,

b) Sarj hizmetini, esit taraflar arasinda ayrim gozetmeksizin saglamak,

c¢) Sarj agina bagh sarj istasyonlarinda sarj tinitesiyle uyumlu soket yapisina sahip her
tirlii elektrikli araca sarj hizmeti saglamak ve gerekli yazilimi, ekipmani, donanimi
bulundurmak,

¢) Sarj hizmeti fiyatin1 ilgili mevzuata uygun olarak belirlemek, ilan etmek ve
uygulamak,

d) Sarj hizmeti karsiliginda kullanicilardan sarj hizmeti fiyat1 esas alinarak hesaplanan
bedel disinda her ne ad altinda olursa olsun ayr1 bedel talep etmemek,

e) 19 uncu madde hiikiimleri ¢ercevesinde sarj istasyonlarinin birlikte ¢aligabilirligini
saglamak amaciyla gerekli yonetim, denetim ve kayit sistemini kurmak, isler halde tutmak,
isletmek ve Kurum ile Kurum tarafindan uygun bulunan diger kamu kurum ve kuruluglarinin
bu sisteme ve sarj istasyonlarina erisimini saglamak,



f) Belirlenen usul ve esaslara uygun bildirimleri yapmak, talep edilmesi halinde gerekli
bilgi, belge ve benzeri materyalleri Kuruma veya Kurumun yetkilendirdigi kisilere vermek,
Kurum gorevlileri ile Kurum tarafindan yetkilendirilen gorevlilerin tesislerde inceleme
yapmasina miisaade etmek,

g) Sarj hizmeti sunumundan kaynaklanabilecek cana ve mala karsi maddi zarar ve
ziyani tazmin etmek i¢in gerekli mali sorumluluk sigortalarini yapmak ve yaptirmak,

g) Kurum tarafindan talep edilecek raporlar1 hazirlamak ve yayimlamak,

h) Kurum tarafindan belirlenen bilgileri kendi internet sayfasinda ve varsa mobil
uygulamasi iizerinden yayimlamak,

1) Lisans ytirtirliige girdikten sonra en geg bir ay icerisinde serbest erisim platformunda
yayimlanacak bilgileri zamaninda, giincel, dogru ve eksiksiz olarak saglayacak bir sistem
kurmak,

1) 18 inci madde hiikiimleri ¢ercevesinde bilgi giivenligine iliskin tedbirleri almak,

j) 6/12/2018 tarihli ve 30617 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Elektronik Tebligat
Yonetmeliginde tanimlanan kendi namina elektronik tebligat adresi almak ve gecerliligini
korumak,

k) Lisans iglemleri ile ilgili bedeller ile yillik lisans bedellerini zamaninda ve eksiksiz
olarak Kuruma 6demek,

ile yiikiimliidiir.

(3) Lisans sahibi tiizel kisinin ortaklik yapisinda dogrudan paylarda, yonetim kurulu
baskan ve iiyeleri ile temsile yetkili kisilerde degisiklik olmasi halinde lisans sahibi,
degisikligin Tiirkiye Ticaret Sicili Gazetesinde yayimlanmasindan itibaren en ge¢ alti ay
icerisinde bu durumu asagidaki belgelerle birlikte Kuruma bildirir:

a) Anonim girketlerin halka agik hisselerindeki degisiklikler hari¢ olmak tizere, lisans
sahibi tiizel kisinin ortaklik yapisinda dogrudan pay degisikligi olmasi halinde pay devrine
iliskin sozlesmenin noter onayli ornegi ya da degisiklige iliskin Tiirkiye Ticaret Sicili
Gazetesi.

b) Lisans sahibi tiizel kisinin yonetim kurulu baskan ve iiyelerinde degisiklik olmasi
halinde degisiklige iliskin kararin noter onayli sureti veya kararin yayimlandigi Tiirkiye
Ticaret Sicili Gazetesi.

c) Lisans sahibi tiizel kisiyi temsile yetkili kisi veya kisilerde degisiklik olmasi halinde
yeni yetkili veya yetkililerin kimlik bilgilerinin ve yetkinin smrlarmin yer aldigi yetki
belgesi.

(4) Lisans sahibinin lisans kapsamindaki haklari Kurumdan izin alinmaksizin ii¢ilincii
sahislara devir, temlik ve rehin edilemez.

YEK-G belgesi

MADDE 16/A- (Ek:RG-17/8/2023-32282)

(1) Sarj ag1 isletmecileri, yesil sarj istasyonlarindan sarj hizmeti alan kullanicilara YEK-
G belgelerini itfa ve ifsa etmekle yiikiimliidiir.

(2) Yesil sarj istasyonlarindaki sarj hizmetine konu elektrik enerjisinin tamami i¢in
YEK-G belgesinin itfa edilmesi zorunludur.

(3) Sarj ag1 isletmecileri kendi sarj aginda yer alan sarj istasyonlarindan tamamini veya
bazilarim1 yesil sarj istasyonu olarak belirleyebilir. Yesil sarj istasyonlar1 serbest erisim
platformunda ayr1 bir renk veya isaret ile gosterilir. Yesil sarj istasyonlariin kullanicilar
nezdinde ayirt edilmesine iligkin logo ve/veya isaretler, Kurum tarafindan belirlenebilir.

Sarj aginin genisletilmesi ve daraltilmasi

MADDE 17- (1) Sarj ag1 isletmecisi, sarj agina yeni bir sarj istasyonu eklemek istemesi
halinde Kurum tarafindan belirlenen formatta elektronik ortamda Kuruma basvurur.
Bagvuruda, sarj agina eklenmek istenen sarj istasyonuna iliskin cografi konum, sarj iinitesi ve
soket sayilari, sertifika bilgileri, sarj iinitesi tipleri ve giicleri ile ilgili bilgiler; bagvuruya konu



sarj istasyonuna iliskin 14/7/2005 tarihli ve 2005/9207 sayili Bakanlar Kurulu Karariyla
yiiriirliige konulan Isyeri A¢ma ve Calisma Ruhsatlarmna Iliskin Yonetmelik hiikiimleri
uyarinca alinan (Degisik ibare:RG-9/8/2023-32274) belge ve sarj istasyonunun iletim ve
dagitim sistemine baglantisina iligkin 22 nci madde kapsaminda ilgili sebeke isletmecisi
tarafindan verilen belge Kuruma sunulur. Kurum gerekli gérmesi halinde ilave bilgi ve belge
talep edebilir.

(2) Birinci fikra kapsaminda yapilan basvuru, Kurum tarafindan on is giinii igerisinde
sonuglandirilir. Bagvuru sonucu, elektronik ortamda sarj agi isletmecisine bildirilir.
Basvurunun Kurum tarafindan uygun bulunmasi halinde sarj istasyonu numaralandirilir, sarj
ag1 isletmecisinin agina eklenir ve halka agik sarj istasyonu serbest erisim platformunda
yayimlanir.

(3) Sarj ag1 isletmecisi, sarj agindan sarj istasyonu c¢ikartmak istemesi halinde ilgili
sebeke isletmecisine ve Kurum tarafindan belirlenen formatta elektronik ortamda Kuruma
bildirimde bulunur. Bildirim sonrast Kurum tarafindan sarj istasyonu, ilgili sarj agindan ve
serbest erisim platformundan ¢ikarilir.

(4) Sarj ag1 isletmecisi, sarj aginda yer alan sarj istasyonlarina iliskin sarj iinitesi ve
soket sayilari, sarj linitesi tipleri ve giicleri ile sertifika bilgilerinde degisiklik olmasi halinde
en gec bes is giini igerisinde Kurum tarafindan belirlenen formatta elektronik ortamda
Kuruma bildirimde bulunur. Bildirim sonrast Kurum tarafindan sarj istasyonuna iliskin
bilgiler giincellenir ve serbest erisim platformunda yayimlanir.

(5) Kurum veri tabaninda her bir sarj aginda yer alan sarj istasyonlarina iligkin bilgiler
ayr1 ayr1 tutulur ve saklanir.

Bilgi giivenligi

MADDE 18- (1) Sarj ag1 isletmecisi, Kurumun erisimine sunulan ve Kuruma
gonderilen tiim bilgilerin gizliliginden, biitlinliigiinden, erisilebilirliginden, dogrulugundan ve
giivenliginden sorumludur.

(2) Sarj ag1 isletmecisi, lisans1 kapsaminda gergeklestirilen is ve islemler ile elde edilen
verileri yiirtirliikteki mevzuat uyarinca muhafaza eder ve bu verilere ve sarj agi isletim
sistemine Kurum ve Kurum tarafindan yetkilendirilmis ilgili diger kamu kurum ve kuruluslar
haricindeki yetkisiz kisilerin erisimlerini engelleyecek giivenlik dnlemlerini alir ve uygular.
Bilgi giivenligine iliskin alinacak onlemler kapsaminda Bilgi ve iletisim Giivenligi Rehberi
referans kaynak olarak dikkate alinir. Kuruma veri aktariminda, Kurum tarafindan belirlenen
veri iletisim protokolleri ve yontemleri kullanilir.

(3) Sarj hizmeti kapsaminda toplanan verilerin hizmetin verildigi tarihten itibaren en az
bes yil stireyle sarj ag1 isletmecisi tarafindan giivenli bir sekilde saklanmasi zorunludur.

(4) Kurum, sarj ag1 isletmecilerinden topladigi verileri kullanma, raporlama, yayimlama
ve kamunun kullanimina agma hakkina sahiptir.

Birlikte ¢alisabilirlik

MADDE 19- (1) Sarj istasyonlarinin iletim ve dagitim sistemiyle etkilesimli, uyumlu ve
etkili bir sekilde calismasi i¢in 1lgili mevzuat kapsamindaki gereklilikler yerine getirilir.

(2) Sarj hizmeti sunan sarj istasyonlarinin, sarj aglariyla ve elektrikli araclarla
iletisiminde kullanilan haberlesme protokollerinin birbirleriyle uyumlu olmasi zorunludur.

(3) Kurum sarj ag1 ve sarj agina baglh sarj istasyonlariin, iletim ve dagitim sistemiyle
haberlesmesini, iletim ve dagitim sisteminin kesintisiz, siirekli ve giivenilir olarak
caligmasini saglayacak iletisim ve kontrol sistemlerinin kurulum ve isletimine iligkin esaslar
belirleyebilir.

(4) Sarj ag1 isletmecisi tarafindan; kullanicilarin sarj hizmeti alabilmeleri icin sarj
istasyonlarina rezervasyon yapabilmelerinin saglanmasi amaciyla bir rezervasyon sistemi
kurulabilir. Kurum gerekli gordiigii takdirde rezervasyon sisteminin isleyisine iliskin usul ve
esaslar1 belirler.



Sertifika

MADDE 20- (1) Sarj ag1 isletmecisi, {igiincii kisilerce sarj istasyonu kurulmasi ve
isletilmesi ile sarj istasyonunun kendi sarj agina bagli olarak calismasi i¢in sertifika diizenler.
Sarj ag1 isletmecisi tarafindan diizenlenen sertifika, sarj ag1 isletmecisi ile sertifika verdigi sarj
istasyonu isletmecisi arasinda sarj hizmeti sunulmasma iliskin taraflarin hak ve
yiikiimliiliiklerini tanimlar.

(2) Sertifikada asgari olarak asagidaki hiiktimlere yer verilir:

a) Sarj ag1 igletmecisi ve sertifika verilen sarj istasyonu isletmecisi gercek ve tiizel
kisinin ad1 veya unvani ile tebligata esas iletisim bilgileri.

b) Sertifikanin yiiriirliik tarihi ve gegerlilik siiresi.

¢) Sarj istasyonunun cografi konumu ve sarj istasyonunda bulunan veya bulunacak sarj
iinitelerinin ve soketlerin sayisi, tipi ve giicii.

() Taraflarin hak ve yiikiimliiliikleri.

(3) Sarj ag1 isletmecisi, sertifika diizenlenmesinde, sonlandirilmasinda ve iptalinde
uygulayacagi kurallara iligkin usul ve esaslar1 internet sitesinde ilan eder. Bu usul ve esaslarda
mevzuata aykiri veya piyasanin igleyisini bozucu hiikiimler bulunamaz.

(4) Her bir sarj istasyonu icin yalnizca bir lisans sahibi tarafindan sertifika
diizenlenebilir. Diizenlenen sertifikanin siiresi ilgili sarj ag1 isletmeci lisansinin gegerlilik
sliresini asamaz. Sarj istasyonu isletmecisi sarj ag1 isletmecisinden aldigi bir sertifikayla
birden fazla sarj istasyonunda sarj hizmeti sunabilir.

(5) Sarj hizmetinin sunulmasinda asli sorumluluk sarj agi isletmecisinindir. Sarj
hizmetinin sertifika kapsamindaki bir sarj istasyonunda sunulmasi, sarj ag1 isletmecisinin ilgili
mevzuat ile diger mevzuattan kaynaklanan yiikiimliilik ve sorumluluklarini ortadan
kaldirmaz.

(6) Sarj istasyonu isletmecisi, sertifika diizenleyen sarj agi isletmecisinin gézetimi ve
denetiminde sarj hizmeti faaliyetinde bulunur. Sertifika sahibinin islettigi sarj istasyonlari
Kurum veya Kurum tarafindan yetkilendirilen kurum veya kuruluslar tarafindan
denetlenebilir. Sarj ag1 isletmecisi, sertifika sahibinin, yerinde denetim esnasinda denetimde
bulunanlara her tiirli kolaylig1 gostermesini ve Kurumun, mevzuattan kaynaklanan
gorevlerini yerine getirebilmesi i¢in, istenilen bilgi ve belgeleri gorevlilere eksiksiz olarak
vermesini ya da talep edilmesi halinde géndermesini saglar.

(7) Sarj istasyonu igletmecisinin, sertifikasinin gecerliligini yitirmesi halinde faaliyeti de
sonlanir. Bu durumda sarj istasyonu isletmecisi baska bir sarj ag1 isletmecisine bagvurarak
sertifika talebinde bulunabilir ve sertifikasin1 aldig1 lisans sahibinin sarj agima baglanarak
faaliyet yiirtitiir.

DORDUNCU BOLUM
Sarj istasyonlari, Kurulumu ve isletilmesi

Sarj istasyonu

MADDE 21- (1) Sarj istasyonu, yiriirliilkteki mevzuat ve standartlara uygun olarak
tasarlanir, kurulur, isletmeye alinir, isletilir, isletmeden ¢ikarilir ve denetlenir. Higbir gergek
veya tiizel kisi yuriirlikteki mevzuat veya standartlara aykir1 olarak sarj istasyonunda
elektrikli aracin sarj edilmesi i¢in elektrik enerjisi saglayamaz veya sarj ekipmaninin
kullanimina izin veremez.

(2) Bu Yonetmelik hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla sarj istasyonu, ilgili mevzuatta
iletim veya dagitim sistemine bagli tiiketim tesisleri i¢in tanimlanan kurallara tabidir.

(3) Sarj hizmeti kapsaminda kullanictya temin edilen elektrik enerjisi Kanun
kapsaminda elektrik tedarik faaliyeti olarak degerlendirilmez.

(4) Sarj istasyonu bir veya birden fazla sarj iinitesinden olusabilir. Sarj istasyonunda sarj
hizmeti ancak bir sarj agina bagli olarak yiiriitiiliir.



(5) Ayn bir elektrik aboneligi olan ve en az bir DC 50 kW ve iizeri giigte sarj iinitesi
bulunan sarj istasyonlarinin elektrik tiiketiminin dl¢iilmesi i¢in kullanilacak sayaclarin ilgili
mevzuata gore tesis edilecek otomatik saya¢ okuma sistemine uyumlu olmasi zorunludur.

(6) Sarj hizmeti sunulan halka acik sarj istasyonlarinda tiim kullanicilarin sarj hizmeti
satin alabilmesini saglayacak Odeme sistemlerinden en az bir tanesinin bulundurulmasi
zorunludur. Bu Odeme yoOnteminin nasil kullanilacagina iligskin bilgilendirmelere sarj
istasyonunda ve sarj ag1 isletmecilerinin dijital mecralarinda yer verilir. Bu 6deme metotlari
serbest erisim platformunda yer alir.

(7) Sarj hizmeti sunulan sarj {initelerinde elektrikli araglara aktarilan elektrik enerjisi
miktarinin Olgiilmesi ve kullanici tarafindan goriilebilmesi ig¢in 11/1/1989 tarihli ve 3516
say1l1 Olgiiler ve Ayar Kanununa uygun 6l¢iim aletleri kullanilir.

Sarj istasyonunun kurulumu

MADDE 22- (1) Sarj istasyonunun dagitim ve iletim sistemine baglantilar1 28/1/2014
tarihli ve 28896 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Elektrik Piyasasi Baglanti ve Sistem
Kullanim Y o6netmeligi hiikiimleri ¢ergevesinde yapilir.

(2) I tesisata bagli olarak kurulacak sarj istasyonu icin 4/11/1984 tarihli ve 18565 say1li
Resmi Gazete’de yayimlanan Elektrik I¢ Tesisleri Yénetmeligi hiikiimleri ¢ercevesinde islem
tesis edilir.

(3) OSB Dagitim Lisanst sahibi Organize Sanayi Bolgeleri igerisinde kurulmasi
planlanan sarj istasyonu i¢in OSB dagitim sistemine baglant1 bagvurulart 14/3/2014 tarihli ve
28941 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Organize Sanayi Bolgelerinin Elektrik Piyasasi
Faaliyetlerine iliskin Y&netmelik hiikiimleri ¢er¢evesinde yapilir.

(4) Sarj istasyonunun elektrik projelerinin hazirlanmasi, proje onayi ve tesis kabul
islemleri 30/12/2014 tarihli ve 29221 miikerrer sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Elektrik
Tesisleri Proje Yonetmeligi ve 7/5/1995 tarihli ve 22280 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Elektrik Tesisleri Kabul Yonetmeligi ile ilgili mevzuat ¢ergevesinde gergeklestirilir.

(5) Sarj istasyonlar1 i¢in yapilan dagitim sistemine baglanti talepleri tiiketim tesisi
kapsaminda degerlendirilerek karsilanir ve baglanti talepleri hakkinda Elektrik Piyasasi
Baglanti ve Sistem Kullanim Yonetmeliginde sayilan durumlar hari¢ dagitim sirketi
tarafindan olumsuz goriis verilemez.

(6) Ilgili mevzuat kapsamindaki gereklilikleri yerine getirerek sarj hizmeti sunmak
iizere sarj istasyonu kurmak ve isletmek isteyen sarj ag1 isletmecileri veya sertifika sahibi sarj
istasyonu isletmecileri tarafindan Ek-1’de yer alan formla, ilgili sebeke isletmecisine
basvuruda bulunulur. ilgili sebeke isletmecisi tarafindan basvuru tarihinden itibaren bes is
giinii igerisinde olumlu goriis verilen bagvurular igin Ek-2’de yer alan belge diizenlenir. Ilgili
sebeke isletmecisi uygun goérmedigi basvurulari gerekgeleriyle birlikte bagvuru sahibine
bildirir. Bu gerekgeler ilgili mevzuata aykir1 olamaz. Uygun goriilmeyen bagvurulara yapilan
itirazlar Kurul tarafindan degerlendirilir. Yapilan basvurulara iligkin bilgiler ilgili sebeke
isletmecisi tarafindan Kurum tarafindan belirlenen siirelere ve formata uygun sekilde Kuruma
bildirilir.

(7) Ilgili sebeke isletmecisi; sarj istasyonlarmin kurulum ve isletilmesi siirecinde elde
ettigi bilgileri Kurumun belirledigi esaslar ¢er¢evesinde Kuruma sunar.

Sarj istasyonunun isletilmesi

MADDE 23- (1) Bir sarj istasyonunun sarj hizmeti sunmaya baslayabilmesi icin Isyeri
Ac¢ma ve Calisma Ruhsatlarina Iliskin Yonetmelik hiikiimleri uyarinca (Degisik ibare:RG-
9/8/2023-32274) alinmas1 gereken belgeye sahip olmasi zorunludur. (Degisik ibare:RG-
9/8/2023-32274) S6z konusu belgenin gegerliligini yitirdiginin anlagilmasi1 halinde sarj
istasyonunda sarj hizmetine yonelik faaliyetler sonlandirilir.

(2) Halka acik sarj istasyonlarinda lisans sahibinden kaynaklanmayan hakli sebepler ve
miicbir sebepler hari¢ sarj hizmetinin siirekli ve kesintisiz olarak sunulmasi zorunludur. Otel,




restoran, aligveris merkezi gibi igyerlerine ait otoparklarda kullanima acik olan sarj
istasyonlart bagli bulunduklar1 is yerinin caligma saatleri ile sinirli olarak sarj hizmeti
sunabilir.

(3) Kullaniminin can ve mal emniyeti bakimindan tehlike arz ettigi tespit edilen
herhangi bir sarj istasyonu derhal hizmet dis1 birakilir ve sarj istasyonunda can ve mal
giivenligi tesis edilinceye kadar kullanilamaz ve hizmete sokulamaz.

(4) Halka acik sarj istasyonlarinda esit durumdaki kullanicilara ayrim gozetmeksizin
sarj hizmeti sunulmasi esastir.

(5) Kullanicilar tarafindan sarj agi isletmecisine yapilabilecek ihbar ve sikayetlere
iligkin agiklamalarin yer aldigi levha veya c¢ikartmalar ile sarj {nitelerinin tiplerine ve
giiclerine iligkin kullaniciya sunulacak bilgiler, sarj {initelerinin {lizerinde veya yakininda
kolay ve anlagilir sekilde yer alir.

Sarj istasyonuna biitiinlesik elektrik depolama ve iiretim tesisi

MADDE 24- (1) Sarj istasyonunun elektrik ihtiyacin1 karsilamak iizere 12/5/2019
tarihli ve 30772 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Elektrik Piyasasinda Lisanssiz Elektrik
Uretim Y&netmeligi kapsaminda yenilenebilir enerji kaynaklarina dayali elektrik iiretim tesisi
kurulabilir.

(2) 9/5/2021 tarihli ve 31479 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Elektrik Piyasasinda
Depolama Faaliyetleri Yonetmeligi kapsaminda sarj istasyonu biinyesinde tliketim tesisine
biitiinlesik elektrik depolama tesisi kurulabilir.

(3) Birinci veya ikinci fikra kapsamindaki sarj istasyonlar1 sarj ag1 isletmecisi tarafindan
Kuruma bildirilir.

BESINCIi BOLUM
Fiyatlandirma, Fiyatlarin ilam ve izlenmesi, Onlemler

Fiyatlandirma ve ilan

MADDE 25- (1) Kanunun ek 5 inci maddesinde yer alan haller sakli olmak kaydiyla,
sarj hizmeti fiyat1 serbest¢e belirlenir. Sarj hizmeti fiyati, elektrikli araca aktarimi yapilan
birim enerji fiyat1 (TL/kWh) cinsinden uygulanir. Farkli tip ve giigteki sarj iiniteleri i¢in farkl
fiyatlar belirlenebilir. Sunulan sarj hizmeti i¢in 4/1/1961 tarihli ve 213 sayili Vergi Usul
Kanunu kapsaminda diizenlenen fatura veya fatura yerine gecen belgede araca aktarilan enerji
miktarina ayrica yer verilir. Uygulanan sarj hizmeti karsiliginda, sarj hizmeti fiyati1 esas
almarak hesaplanan bedel disinda baglanma bedeli, islem baslatma bedeli, sarj ekipman
kullanimi1 bedeli gibi her ne ad altinda olursa olsun ayr1 bir bedel talep edilemez.

(2) Sarj ag1 isletmecisi, sarj aginda yer alan sarj istasyonlarinda uygulanan sarj hizmeti
fiyatlarin1 kendi internet sayfasi, dijital mecralar ile sarj istasyonlarindan da erisilebilecek
sekilde es zamanli olarak ilan eder.

(3) Sarj hizmeti fiyati, sarj istasyonlarinin kurulmasi ve sarj ag1 olusturulmasina esas
yatirim maliyetleri, isletme maliyetleri, amortismanlar, elektrik enerjisi edinim maliyetleri ile
vergi, pay, fon gibi yasal ylikiimliiliiklere ilaveten makul Olclide karlilik dikkate alinarak
belirlenir.

(4) Sarj aginda yer alan istasyonlarda birinci fikrada yer alan hususlar harici ayr bir sarj
hizmeti fiyat1 belirlenemez.

(5) Sarj ag1 isletmecisi, sarj hizmeti fiyatinin olusumunu ve giincelleme yontemini
Kuruma agiklamakla yiikiimliidiir.

(6) Bir sonraki giinden itibaren uygulanacak sarj hizmeti fiyatlari, sarj ag1 isletmecileri
tarafindan i¢inde bulunulan giinde saat 17.00’ye kadar Kuruma bildirilir. Bildirilen fiyatlar
takip eden giinde saat 00.00 itibariyla gegerlilik kazanir ve bir sonraki fiyat degisikligine
kadar uygulanir.

(7) Sarj ag1 isletmecilerinin uygulayacagi sarj hizmeti fiyati, sadakat sozlesmesi
akdettigi kullanicilara uyguladigi en diisiik sarj hizmeti fiyatinin %25 fazlasin1 asamaz. Sarj



ag1 isletmecileri sadakat sdzlesmesi akdettigi kullanicilardan sadakat s6zlesmesi kapsaminda
sozlesme bedeli, iiyelik bedeli gibi her ne ad altinda olursa olsun ayr1 bir bedel talep edemez.

(8) Sarj hizmeti almaksizin bagka bir kullanicinin sarj hizmeti almasinin
engellenmesinden kaynaklanabilecek maddi kayiplar bu Yo6netmelik kapsaminda degildir.

(9) Sarj ag1 isletmecisi tarafindan sunulan rezervasyon hizmeti kapsaminda kullanicidan
iicret alimmasi halinde, bu iicret ilgili rezervasyon kapsaminda kullanicinin sarj hizmetini
almasindan sonra iade edilir.

(10) Sarj ag1 isletmecisi tarafindan sarj hizmetinin tamamlandigina iliskin kullaniciya
bilgi verilmesi sartiyla sarj istasyonundan ayrilmayan kullanicilardan ilave bedel alinabilir.

Fiyatlarin izlenmesi ve ilave onlemler

MADDE 26- (1) Kurum, sarj hizmeti kapsaminda diizenlenen faaliyetleri veya rekabeti
engelleme, bozma veya kisitlama amacini tasiyan veya bu etkiyi doguran veya dogurabilecek
nitelikte anlagsma veya eylemlerin sarj hizmetlerini bozucu etkiler olusturmasi halinde, gerekli
islemlerin baslatilmasiyla birlikte, her seferinde {i¢ ay1 asmamak iizere, faaliyetlerin her
asamasinda, bolgesel veya ulusal diizeyde uygulanmak i¢in taban ve/veya tavan fiyat tespitine
ve gerekli tedbirlerin alinmasina yetkilidir. Bu etkilerin degerlendirilmesine gore sarj hizmeti
kapsaminda uygulanan fiyatlara iligskin asgari ve azami limit uygulamasi yapabilir.

ALTINCI BOLUM
Kullanicilarin Hak ve Yiikiimliiliikleri ile Sarj Ag1 Gelisimi

Kullanicilarin hak ve yiikiimliiliikleri

MADDE 27- (1) Kullanicilarin, anlik ve miinferit taleplerini karsilamaya yonelik olarak
sarj hizmeti sunan halka agik tiim sarj istasyonlarindan esit durumdaki diger kullanicilarla
ayni kosullarda hizmet almasi esastir.

(2) Kullanicinin, sarj hizmeti sunan sarj ag1 isletmecisiyle 29 uncu madde kapsaminda
bir sadakat sézlesmesinin olmamasi halinde; kullanici, sarj hizmeti kapsaminda talep edilen
bilgileri tam ve dogru bir sekilde vermekle ylikiimliidiir.

(3) Kullanici; sarj hizmetini veren sarj ag1 isletmecisinden rezervasyon hizmeti almissa
rezervasyon bilgilendirmesinde yer verilen zamanda rezervasyon yaptigi sarj istasyonunda
aracini sarj hizmetini almaya hazir hale getirmekle yiikiimliidiir.

(4) Kullanici, elektrikli aracini sarj hizmeti almaya hazir hale getirmeye yonelik
yiikiimliiliiklerini yerine getirmedigi silirece sarj ag1 isletmecisi ve sarj istasyonu
isletmecisinden sarj hizmetinin sunulmasina iligskin yiikiimliiliiklerini yerine getirmesini talep
edemez.

Kullanicr sikayetleri

MADDE 28- (1) Sarj ag1 isletmecisi; kullanict sikayetlerinin iletildigi, kaydedildigi ve
kullanicilarin takip edilebildigi iletisim kanallarini tesis etmekle ve kendisine iletilen talepleri
on bes is giinii igerisinde sonuglandirarak kullaniciy bilgilendirmekle yiikiimliidiir.

(2) Sarj hizmeti alan kullanicilarin haklar1 ve zararlarinin tazmini konusunda, 7/11/2013
tarihli ve 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun hiikiimleri ile ilgili diger
mevzuat hiikiimleri uygulanir.

(3) Bu madde kapsaminda olusturulan kayitlar bilgi giivenligi tedbirleri alinarak iki yil
stireyle muhafaza edilir.

Sadakat sozlesmesi

MADDE 29- (1) Sarj ag1 isletmecisiyle sadakat sozlesmesi akdetmek isteyen kullanici,
ilgili sarj ag1 isletmecisine yazili veya sirketin kurumsal iletisim kanallar1 aracilifiyla
basvuruda bulunur. Sadakat sozlesmesi yazili veya mesafeli olarak kurulabilir.

(2) Sadakat sozlesmesinde ilgili mevzuata aykir1 hiikiimlere yer verilemez.

(3) Sadakat s6zlesmesi kapsamindaki kullanicilara 25 inci madde kapsaminda farkl sarj
hizmeti fiyat1 uygulanabilir.

Serbest erisim platformu



MADDE 30- (1) Sarj aglarinin tamaminda yer alan halka agik sarj istasyonlarinin
cografi konumlari, sarj iinitesi sayilari, gii¢leri ve tipleri, soket sayilar1 ve tipleri ile uygunluk
durumlarinin, 6deme yonteminin ve sarj hizmeti fiyatlarinin yayimlandigi bir serbest erigim
platformu Kurum tarafindan kurulur ve isletilir.

(2) Sarj ag1 isletmecisi bu Yonetmelik kapsaminda;

a) Kendi sarj aginda yer alan her bir sarj istasyonu i¢in sarj istasyonunun cografi
konumunu, sarj {initesi sayisini, sarj linitesi tipini, sarj {initesi giiciinii, soket sayisi ile tiplerini
ve sarj istasyonu numarasi ile adini,

b) Her bir sarj istasyonunda sarj hizmeti i¢in kullanilacak 6deme yontemi ile calisma
saatlerini,

¢) Her bir sarj istasyonu i¢in sarj iinitesi ve soket bazinda uygulanacak sarj hizmeti
fiyatlarini,

¢) Sarj istasyonunun planli bakim ve arizalarinin baglangi¢ ve bitis veya muhtemel bitis
tarih ve saatlerini,

d) Sarj istasyonlarinda bulunan sarj {initelerinin ve soketlerinin uygunluk durumlarini,

e) Kurumca gerekli goriilecek diger bilgileri,

Kurum tarafindan belirlenecek siirelere ve formata uygun olarak serbest erisim
platformunda yayimlanmak {izere Kuruma sunmakla yiikiimlidiir.

Sarj ag1 gelisim projeksiyonu

MADDE 31- (1) Kurum tarafindan sarj istasyonlarinin gelisimi ve cografi yayilimi
izlenir. Elektrikli ara¢ kullanimimin yayginlastirilmasina dair hedeflerde sapmaya yol
acabilecek durumlarin tespit edilmesi halinde Kurum, fiyat diizenlemesi dahil ilave tedbirler
alabilir ya da tedbir alinmasi i¢in ilgili kamu idarelerini bilgilendirebilir.

(2) Kurum;

a) Belirlenen politikalar dahilinde, dagitim sirketleri, sarj ag1 isletmecileri ile elektrikli
arac¢ treticileri ve ithalat¢ilarindan temin ettigi verilerden yararlanarak, her iki yilda bir,
elektrikli ara¢ kullaniminin gelisimine ve sarj altyapisi ihtiyacina yonelik projeksiyonlar
hazirlar.

b) Bu projeksiyonlara gore; alinabilecek tedbirleri ve uygulanabilecek tesvik Onerilerini
ilgili makamlara bildirir.

c) Sarj ag1 gelisiminin Ongoriilen hedeflerin altinda gerceklesmesi halinde ihtiyag
duyulan yerlerde sarj istasyonu kurulumu zorunlulugu getirebilir.

¢) Sarj hizmetine iliskin diger kurumlar tarafindan belirlenmesi halinde verilecek
tesviklerin piyasaya etkilerini diizenlemelerde dikkate alir.

YEDINCI BOLUM
Denetim, Yaptirnmlar ve Diger Hiikiimler

Denetim ve yaptirimlar

MADDE 32- (1) Kurum, sarj ag1 isletmecileri ile sarj istasyonu isletmecilerini kendi
personeli eliyle veya gerektiginde diger kamu kurum ve kuruluslar1 personeli eliyle denetime
tabi tutabilir.

(2) Sarj aginin olusturulmasi ve isletilmesi, sarj istasyonunun kurulumu ve isletilmesi ile
sarj hizmetinin sunulmasinda bu Yonetmelik ve ilgili mevzuattaki hiikiimlere uyulmadiginin
tespit edilmesi halinde 28/1/2003 tarihli ve 25007 sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanan Elektrik
Piyasasinda Yapilacak Denetimler ile On Arastirma ve Sorusturmalarda Takip Edilecek Usul
ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik kapsaminda gerekli islemler tesis edilir.

(3) Lisans iptalini gerektiren kosullarin tespiti halinde Kurum, hizmetin aksamamasi
icin gerekli tedbirleri alir.

(4) Sarj agina bagli olmadan sarj istasyonundan elektrikli araglara ticari amagh olarak
elektrik enerjisi temin edilmesi, 30/5/2018 tarihli ve 30436 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Elektrik Piyasasi Tiiketici Hizmetleri Yonetmeliginin 48 inci maddesinin birinci



fikrasinin (¢) bendi kapsaminda degerlendirilir ve ilgili sebeke isletmecisi tarafindan yetkili
idare ile vergi dairesi bagkanligina ihbarda bulunulur.

(5) Lisansim iptal edilmesi halinde sarj ag1 isletmecisince diizenlenen sertifikalar da
kendiliginden gecerliligini yitirir.

(6) (Ek:RG-28/7/2023-32262) Sarj ag1 isletmeci lisansi iptal edilen tiizel kisi, bu tiizel
kisilikte ylizde on veya daha fazla paya sahip ortaklar ile lisans iptal tarihinden 6nceki bir yil
icerisinde gorevden ayrilmis olanlar dahil, yonetim kurulu baskan ve tyeleri, lisans iptalini
takip eden {i¢ yil siireyle sarj ag1 isletmeci lisansi alamaz, lisans basgvurusunda bulunamaz,
lisans basvurusu yapan tiizel kisiliklerde dogrudan veya dolayli pay sahibi olamaz, yonetim
kurullarinda gorev alamaz.

Miicbir sebepler

MADDE 33- (1) Sarj ag1 isletmecisinin ilgili mevzuattan kaynaklanan yiikiimliiliikleri,
miicbir sebep hallerinde, etkilendikleri oranda, miicbir sebebin etkileri giderilinceye kadar
Kurum tarafindan ertelenebilir veya askiya alinabilir. S6z konusu yiikiimliiliiklerin yerine
getirilemeyeceginin anlasildig1 hallerde, Kurum lisans sahibinin yiikiimliiliikklerinin kismen
veya tamamen kaldirilmasina da karar verebilir.

(2) Bir olayin miicbir sebep hali sayilabilmesi icin; olaydan etkilenen tarafin, olayin
basladig: tarihten itibaren en ge¢ otuz giin i¢inde Kuruma bagvurmus olmasi ve gerekli 6zen
ve dikkati gostermis ve tlim Onlemleri almis olmasina karsin olaymn Onlenemeyecek,
kagiilamayacak ve dngoriilemeyecek olmasi ve bu durumun etkilenen tarafin ilgili mevzuat
kapsamindaki yiikiimliiliiklerini yerine getirmesini engellemesi gerekir.

(3) Asagida belirtilen haller, bunlarla simirli olmamak kaydiyla, miicbir sebep olarak
kabul edilir:

a) Dogal afetler ve salgin hastaliklar.

b) Savas, niikleer ve kimyasal serpintiler, seferberlik halleri, halk ayaklanmalari, saldir1,
teror hareketleri ve sabotajlar.

c) Grev, lokavt veya diger memur ve is¢i hareketleri.

(4) Ilgili mevzuat kapsamindaki yiikiimliiliiklerin ertelenmesi, askiya alinmasi veya
kaldirilmas1 kararinin verilebilmesi i¢in, sarj ag1 isletmecisinin;

a) Miicbir sebebin baglama tarihini ve mahiyetini,

b) Ilgili mevzuat kapsamindaki yiikiimliiliiklerine olan etkilerini,

¢) Miimkiin olmas1 halinde etkilerin tahmini giderilme siiresini,

igeren basvurusunu Kuruma bildirmesi zorunludur.

(5) Bu madde kapsamindaki talepler, basvuruya iliskin gerekli bilgi ve belgelerin
tamamlanmasindan itibaren altmis giin icerisinde Kurul karar ile sonug¢landirilir.

SEKIiZINCi BOLUM
Gecici ve Son Hiikiimler

Isletmede olan sarj istasyonlar

GECIiCI MADDE 1- (1) Bu Yonetmeligin yiiriirliige girdigi tarihten itibaren dort ay
igerisinde sarj hizmeti saglayan kisiler durumlarin1 bu Yonetmelige uygun hale getirirler.

isyeri Ac¢ma ve Calisma Ruhsatlarna iliskin Yonetmelik geregince alinan belge

GECICi MADDE 2- (Ek:RG-6/9/2022-31945) (Bashg ile Birlikte Degisik:RG-
9/8/2023-32274)

(1) 17 nci madde kapsaminda sarj ag1 isletmecisi tarafindan sarj agina sarj istasyonu
ekleme islemi icin gereken Isyeri A¢ma ve Calisma Ruhsatlarmna iliskin Y&netmelik
hiikiimleri uyarinca alinan belgenin (Degisik ibare:RG-23/10/2024-32701) 31/7/2025
tarihine kadar Kuruma sunulmasi zorunludur.

Sarj aginin olusturulmasi

GECiCi MADDE 3- (Ek:RG-31/12/2022-32060 5.Miikerrer) (Degisik:RG-
28/7/2023-32262)



(1) Bu maddenin yiirtirliige girdigi tarih itibariyla mevcut sarj agi isletmeci lisansi
sahibi tiizel kisilere 15 inci maddenin ikinci fikrasi kapsaminda sarj aginin olusturulmasi
i¢in 31/1/2024 tarihine kadar siire verilir.

Yiiriirlik

MADDE 34- (1) Bu Yonetmelik yayim tarihinde yiiriirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 35- (1) Bu Yonetmelik hiikiimlerini Enerji Piyasast Diizenleme Kurumu
Baskani yiiriitiir.

Yonetmeligin Yayimlandig1 Resmi Gazete’nin

Tarihi Sayisi

2/4/2022 31797

Yonetmelikte Degisiklik Yapan Yonetmeliklerin Yayimlandig:
Resmi Gazetelerin

Tarihi Sayis1
1. 6/9/2022 31945
2. 31/12/2022 32060 5.Miikerrer
3. 28/7/2023 32262
4. 9/8/2023 32274
5. 17/8/2023 32282
6. 23/10/2024 32701




Ek-1

Sarj istasyonu Kurulumu Olumlu Gériis Talep Formu

[lgili Sebeke Isletmecisi ‘

Sarj A Isletmecisine iliskin Bilgiler

'Unvani/Markasi

Adresi

Telefonu

Kayith Elektronik Posta Adresi

T.C. Vergi Numarasi

Sarj Istasyonu Isletmecisine iliskin Bilgiler

Adi1-Soyadi / Unvani

Adresi

Telefonu

E-Posta Adresi / Kayith Elektronik Posta Adresi

T.C. Vergi Numarasi / T.C. Kimlik
INumarasi

Sarj Istasyonuna iliskin Bilgiler

Sarj Istasyonu/Unitesi Ad1

Adresi

Cografi Koordinatlar1 (WGS 84)

Baglanti Durumu O Miinferiden O i¢ Tesisat
Sarj Istasyonu Kullanim Durumu O Halka agik O Ozel
Elektrik Tesisat Numarasi

Sarj Istasyonu Toplam Kurulu Giicii ... kW

Bulundugu Yer (Miinferit, Akaryakit Istasyonu,
AVM Otopark, Otel vb.)

Bu formda yer alan tiim bilgiler tarafimca dogru bir sekilde doldurulmustur. ilgili sebeke
isletmecisinden gerekli izinleri almadan, bu formda belirtilen bilgilere aykir1 bir islem tesis
etmeyecegimi, bu formda verilen bilgilere aykir1 bir durum tespit edilmesi halinde islettigim sarj
istasyonuna iligkin olumlu goriisiin her asamada ilgili sebeke isletmecisi tarafindan iptal
edilmesini kabul ve taahhiit ederim.

Adi-Soyadi / Unvan Imza Tarih




Ek-2

SARJ ISTASYONU KURULUMU OLUMLU GORUS BELGESI

Belgenin verildigi tarih:
(BELGE NO: ...! ) /...2/ 00000000...%)

Bu belge, Sarj Hizmeti Yonetmeligi’nin 22 nci maddesi geregi agagida bilgileri bulunan Sarj
Istasyonu i¢in verilmistir.

Sarj Istasyonu Adu:

Sarj Ag1 Isletmecisi Unvani/Markast:
Sarj Istasyonu Isletmecisi:

Sarj Istasyonu Adresi:

Cografi Koordinatlar1 (WGS 84):
Baglant: Durumu*:

Sarj Istasyonunun Kullanim Durumu®:
Elektrik Tesisat Numarast:

TM Adi, Trafo Adi:

Sarj Istasyonu Toplam Kurulu Giicii:
Bulundugu Yer®:

Sirket Yetkilisi’

'lgili sebeke isletmecisinin ad1 yazilacak.

2 {1gili y1l yazilacak.

3 Verilen belgenin sira sayis1 yazilacak.

4 Miinferiden abonelik veya i¢ tesisat seklinde yazilacak.

5 Halka agik veya 6zel sarj istasyonu seklinde yazilacak.

6 Miinferit, akaryakit istasyonu, AVM, otopark, otel vb. seklinde yazilacak.

"1lgili sebeke isletmecisinin yetkilisine ait imza ve sirketin logosu ile amblemi olacaktir.




